Q Gianluca Budano Direttore generale Arpal Puglia

«Sos personale? Ci sono gli strumenti
per far incontrare domanda e offerta»

Giuseppe MARTELLA

Un’attivita costante per fare in-
crociare domanda e risposta
nel mondo del lavoro. Che di-
venta ancora pill fondamenta-
le in questo avvio di estate nel
quale, coi grandi flussi di va-
canzieri alle porte, le aziende
turistiche faticano a completa-
re tutte le caselle del personale.
Una mission importante per
Arpal,’Agenzia regionale poli-
tiche attive del lavoro diretta
da Gianluca Budano. Diretto-
re, si fa un gran parlare della
mancanza di lavoratori nel tu-
rismo pugliese. «<Come ogni an-
no ¢ questa una problematica
che si ripropone con sempre
maggiore intensita in un perio-
do nel corso del quale il turi-
smo ha le punte di massima at-
tivita. Un discorso similare, del
resto, si fa attorno al tema del
bracciantato agricolo: turismo
e agricoltura sono tra gli asset
piu importanti dell’economia
regionale e dinanzi a queste si-
tuazioni Arpal Puglia si € inter-
rogata analizzando il proble-
ma nella volonta di dare rispo-

ste concrete ad aspettative al-
trettanto importanti sia dei la-
voratoriche delle aziende».
Budano, da un lato gli opera-
tori che dicono, prove alla
mano, di offrire buste paga
sostanziose, dall’altra salaria-
ti che denunciano paghe da
fame per le quali non vale la
pena lavorare. Come stanno
le cose?

«Come ente strumentale del-
la Regione Puglia siamo con-
vinti che sia necessario fare
una sorta di “Operazione Veri-
ta” coi mezzi dei quali dispo-
niamo. Comprendere le dina-
miche che davvero si mettono
in moto e causano le difficolta
delle imprese a offrire servizi
dilivello a causa della mancan-
za di personale e quelle di tante
sacche di lavoratori formati
che restano inattivi. A proposi-
to di strumenti a disposizione
abbiamo il portale e la app “La-
voro per Te” che forse sono an-
cora troppo poco utilizzati dal-
le aziende che cercano perso-
nale edicittadiniallaricerca di
opportunita lavorative. “Lavo-
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Le richieste
maggiori da
turismo e
agricoltura che
sono asset molto
importanti

Dal portale

e dall’App
“Lavoro per Te"
un aiuto che
puo rivelarsi
fondamentale

ro per Te” potrebbe svolgere
un ruolo fondamentale, una oc-
casione da non lasciarci sfuggi-
re».

In che modo funzionano il si-
to el’applicazione?

«Da catalizzatore di tutti gli
interessi del mondo del lavoro.
Se tutte le imprese di impe-
gnassero a pubblicare sul por-
tale, tra I'altro in maniera del
tutto gratuita, le loro offerte ot-
terremo un accorciamento, se
non gia I'annullamento, delle
distanze con la domanda. Fini-
rebbe l'era del passaparola e
della parcellizzazione dei luo-
ghi dove si produce la richiesta
difigure lavorative, le proposte
sarebbero monitorate e con-
trollate da un ente pubblico.
Un uso compiuto di “Lavoro
perte” farebbe emergere i reali
fabbisogni di un comparto,
quello turistico, in una conti-
nua crescita cosi come certifi-
cato da Istat. E da questo incro-
cio trasparente e certificato tra
domanda e offerta, senza costi
per imprenditori e cittadini, si
potrebbe recuperare nuova
energia. Ad Arpal, infine, con-

segnerebbe dati compiuti attra-
verso cui elaborare attivita di
concerto con gli assessorati re-
gionalia Sviluppo economico e
Formazione e Lavoro».

Un altro settore nel quale si
fatica a mettere in connessio-
ne domanda e offerta di lavo-
ro é il settore agricolo. In che
modo si puo modificare la si-
tuazione attuale?

«In agricoltura la questione
esonda spesso nell’agire crimi-
nale, con il fenomeno del capo-
ralato che inquina tutto 'asset.
Lanciando una dolorosa provo-
cazione, ¢ bene partire dalla
contezza che un sistema illega-
le svolga un loro servizio me-
glio di quanto riesca a fare lo
Stato. Abbiamo accolto con fa-
vore le recenti uscite di diverse
organizzazioni sindacali del
bracciantato agricolo che han-
no riproposto l'ipotesi del siste-
ma degli enti bilaterali, organi-
smi paritetici che mirano a rap-

presentare gli interessi datoria-
li insieme a quelli dei lavorato-
ri. Abbiamo la fortuna di avere
queste strutture attive in ogni
provincia, l'obiettivo ¢ quello
di valorizzare in maniera ulte-
riore queste esperienze attra-
verso laregia Fubblica di Arpal
Puglia e sconfiggere I'illegalita
dando certezze a imprese e sa-
lariati dell’agricoltura».

Quali sono le altre sfide che
I’Agenzia da lei diretta sta af-
frontando o affrontera nel fu-
turo prossimo?

«Abbiamo la strategia #ma-
reAsinistra affidataci dalla Re-
gione per il ritorno sul nostro
territorio dei talenti e dei lavo-
ratori pugliesi provenienti da
esperienze maturate in altre
aree geografiche. Un’azione
che tende in seconda battuta
anche al ripopolamento della
Puglia. C’¢ un poi I'impegno ad
affrontare un nuovo modo di
confrontarsi con le aziende:
concluso il nostro piano di po-
tenziamento, i nostri dipenden-
ti andranno fisicamente nelle
imprese e presenteranno 1'of-
ferta dei tanti nostri servizi gra-
tuiti in modo che le loro posi-
zioni lavorative non restino
pitt scoperte. Ultima sfida &
quella del “Collocamento Mira-
to” che renda consapevole il
mondo imprenditoriale consa-
pevole della portata dell'inclu-
sione lavorativa dei diversa-
mente abili».
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