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FREQUENTLY ASKED QUESTIONS (FAQ)

Attestazione stato di disoccupazione

A cosa serve l’attestazione dello stato di disoccupazione?

Il documento attesta che la persona è disoccupata, sulla base delle informazioni presenti nel

Sistema informativo a seguito della Dichiarazione di immediata disponibilità(Did).

Una persona in stato di disoccupazione può accedere ai servizi erogati dai Centri per l’Impiego ed

essere beneficiaria di incentivi all’assunzione.

Si ricorda che tutte le norme nazionali e regionali e i regolamenti comunali che condizionano la

prestazione di carattere sociale allo stato disoccupazione devono essere riferite alla condizione di

“non occupazione” e non dovrebbero pertanto, ai sensi dell’attuale normativa, presupporre

l’attestazione di disoccupazione.

Posso richiederlo in qualsiasi momento?

Sì, una volta acquisito lo status di “disoccupato” a seguito del rilascio della Did.

La Did può essere resa autonomamente sul portale LavoroXTe Puglia oppure tramite il supporto di

un Centro per l’Impiego (clicca qui per i contatti)

A chi mi posso rivolgere per ottenere l’attestazione dello stato di disoccupazione?

Puoi richiederlo:

● online, accedendo a MyANPAL, l’area riservata di accesso ai servizi Anpal;

● rivolgendoti al Centro per l’Impiego territorialmente competente (clicca qui per i contatti)

● rivolgendoti a un ente accreditato ai servizi per il lavoro a livello regionale (clicca qui per

l’elenco)

Che differenza c’è tra l’attestazione e la Did?

La Did (Dichiarazione di Immediata Disponibilità) è la dichiarazione che determina formalmente

l’inizio dello stato di disoccupazione di una persona. Chi è disoccupato deve quindi rendere la Did

per poter usufruire dei servizi per l’inserimento nel mercato del lavoro. Per coloro che sono

percettori di ammortizzatori sociali in caso di disoccupazione involontaria, la domanda di sostegno
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al reddito fatta all’Inps (istanza Naspi e Dis-coll) equivale a dichiarazione di immediata

disponibilità. L’attestazione dello stato di disoccupazione, invece, serve per rendere evidente che la

persona, a seguito della Dichiarazione di immediata disponibilità, è “in stato di disoccupazione”.

Nel documento di attestazione è presente anche il calcolo dell’anzianità di disoccupazione

espressa in giorni solari.

Devo pagare per avere l’attestazione di disoccupazione?

Assolutamente no. Il documento è reso gratuitamente sia a seguito di richiesta online diretta sia

nel caso del supporto degli operatori abilitati a visualizzare e consegnare il documento alla

persona.
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